Abonnementsvoorwaarden: warmte, tapwater, koeling en ventilatie

Acceptatie: Acceptatie vindt plaats na het ontvangst van het abonnementsgeld.

Verlenging: Een abonnement wordt na afloop telkens stilzwijgend verlengd. Na afloop kan er
een ander abonnement worden afgesloten.

Opzegging: Een abonnement kan door een iedere partij worden opgezegd tegen het einde van de
looptijd metin acht neming van een opzegtermijn van zes weken. Opzeggen kan schriftelijk of
mail naar Abonnementen@Eco-instal.nl.

Onderhoudsfreqentie: Onderhoud wordt altijd eenmaal per looptijd uitgevoerd.

Prijzen: Bij verlenging kunnen de abonnementstarieven worden geindexeerd conform de
prijsindexcijfers van het CBS in het jaar voorafgaande aan het jaar van de verlenging. De prijzen
van de abonnementen zijn vermeld in euro’s, inclusief BTW.

Facturatie: Alle onderhoudscontracten worden in de maand Januari gefactureerd voor een
periode van 12 maanden. Wanneer u tussentijds een overeenkomst sluit dan ontvangt u een
eerste factuurtot en met 31 December van het betreffende jaar.

Wijzigen persoonsgegevens: Wij zijn bereikbaar op werkdagen van 9:00 tot 17:00. Wij helpen
u graag bij het wijzigen van uw persoonsgegevens die bij ons bekend zijn en staan u te woord bij
vragen. Dit kan telefonisch of per E-mail: abonnementen@eco-instal.nl

Garanties: Met een onderhoudsovereenkomst behoudt u natuurlijk uw standaard
productgarantie. Mocht er toch een reparatie moeten worden uitgevoerd, dan ontvangt u hierop
zes maanden garantie op de arbeid en 12 maanden garantie op het gebruikte materiaal.

Algemeen: Tevens zijn van toepassing de onderhoudsvoorschriften en garantievoorwaarden van
de fabrikant en de algemene voorwaarden voor onderhouds- en serviceabonnementen voor
woninginstallaties van de vereniging van Nederlandse Installatie bedrijven. ( techniek
Nederland)
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